
©2021 CAMPFIRE, Inc.

観光業界における
クラウドファンディングの活用方法
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▼　クラウドファンディングの　　活
用方法

目次 ▼　観光での参考事例

▼　実施のポイント
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クラウドファンディングって
資金調達するための手段ではないの？
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クラウドファンディングの活用変化

資金調達
コロナ禍を経て、融資などの代替・補助手段として

クラウドファンディングのイメージが浸透。

「共感で支援を集める」「ローリスク・ローコストで掲載ができる」ことから
資金調達目的というよりも事業を成長させることやファンを作ることで事業に継続性を生み出すことを目的に

クラウドファンディングを実施する方が増えてきております。

事業成長促進のためのプロモーション

資金調達＋α増えてきた活用方法

従来のイメージ
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クラウドファンディングが注目されるようになった背景

社会の変化

インターネットの普及
販売環境の変化

個人間の商取引の活発化
災害・コロナ禍による応援・支援意識

生活者意識の変化

その商品のつくられる背景を知りたい
社会課題を解決したい

人の役に立ちたい、共創したい
若い世代の社会課題に対する関心の高まり

モノ消費、コト消費から応援消費へ
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観光業がクラウドファンディングを
活用するメリットとは？
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CAMPFIREでは、既存マーケットでは出会うことのできない、 
新しい顧客層へ届けることができます！ 

観光業界がクラウドファンディングを活用するメリット

国内最大の会員基盤＆PV数

応援消費思考の高いユーザー

幅広いユーザー層＆様々なジャンルが掲載
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クラウドファンディングでは、 
事業にかける想いや特色を、プロジェクトページで伝えることができます 

観光業界がクラウドファンディングを活用するメリット

つくる過程から公開できるので、事業に
かける思いやストーリーを表現でき伝達
できます
オープン時には、顧客＝ファンを獲得で
きている状態を実現できます

新しいサービス、商品をPRする活用方法
が増えているので、新規顧客の獲得はも
ちろん、既存顧客のリピート率を高めるこ
とも可能です

商品の魅力だけでなく、地域の課題や魅
力など活動の背景を伝えることができる
ので、価格よりもコンテンツの中身に共
感してくれる層を獲得できる

ファンを獲得 リピート率⤴ 脱！価格競争
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クラウドファンディングでは、 
テストマーケティングができ、サービス本格導入前に運転資金を確保できます 

観光業界がクラウドファンディングを活用するメリット

既存商品をリターン
に設定し調達

All-or-nothing方式
で実施

売上の回収スパンが
長い事業は売上を先に

立てることが可能
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観光×CAMPFIRE
参考事例

11



©2021 CAMPFIRE, Inc. 12 ©2022 CAMPFIRE, Inc. 

観光×CAMPFIRE　活用事例

 人気旅館　集客・PR目的

　　参考ポイント

▶新しい露天風呂付ご当地ルームの PRも兼ねて実施

▶リターンはお得な宿泊チケットが人気

▶リターン単価が高めなので支援金額も高額になりサイト上で話題になり
やすい

▶公開前に既存の顧客へPRを実施。リピート客も確保 →早期に目標達
成→話題→新規顧客獲得→認知拡大に成功した事例

　　リターン例

プロジェクトページはこちら
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観光×CAMPFIRE　活用事例

 地域拠点づくり　地域課題の解決

　　参考ポイント

▶越前海岸への移住者と地域の事業者がまちおこ
しのため実施

▶リターンは地域の特産品セットなど、地域の魅力
がより伝わるものが中心

▶地域の課題や魅力をプロジェクトページで伝える
ことで、共感性の強い内容となり、応援や体験型リ
ターンも人気に

　　リターン例

プロジェクトページはこちら
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観光×CAMPFIRE　活用事例

  リゾート施設 イルミネーション 温泉郷イベント

 　　写真展   　　お食事 　　老舗酒蔵
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クラウドファンディングを
実施するには
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正しい理解

支援が集まる仕組みではなく、

支援を集めることができる仕組みです

クラウドファンディングの仕組みを活用し、

目標の金額やファンを集められるように

しっかりと計画を詰めましょう

クラウドファンディングは、
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熱量×企画内容×計画性

企画を考える上で、これらのポイントは必ず抑えましょう

熱量 企画内容 計画性

企画内容の時間に関する

スケジュールと資金計画が

具体的になっている

これまでの活動や

取り組み、想いが

伝わる状態になっている

なぜその活動をやりたいのか

やっているのかが

説明できている

リターンとして

提供できるものが

考えられている

ここがクラウドファンディングの成功に繋がっていきます
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 プロジェクト実施の流れ

7〜30日 30〜40日 　

勉強会

企画編
勉強会

作成編
勉強会

広報・PR編

プロジェクト準備期間〜掲載期間全体で2〜3ヶ月、支援金受け取りまでに約3ヶ月程度が一般的なスケジュールです

7〜90日

目安期間

〜90日程度

支援金の振り込みのタイミング：月末締め翌月末払い 

集まった支援金のお振込日は、振込依頼日を基準に当月末締め翌月末日となります。 募集終了日に自動的に振込申請が行われ、振込申請日当月末

締めにて弊社側で入金手配をさせて頂き翌月末日にお振込をする(※土日祝の場合は前営業日)流れとなっております。

※事情によりリターン発送に時間がかかる場合は、その理由やどのくらい遅延しそうなのかの目安をページに明記する必要があります。

※
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CAMPFIREの強み　サポート体制
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